SIQT | Schweizer Institut
fiir Qualitatstests GmbH EA

Aktionsartikel/Saisonware: Kundenzufriedenheit-Gesamtiibersicht

Gesamtwertung
Lidl 8,0
Aldi 7,8
Denner 7,7
Teilkategorien
Qualitat Auswahl Preis
LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang
Lidl 8,0 1 Lidl 7,8 1 Lidl 8,1 1
Aldi 7,8 2 Aldi 7,7 2 Aldi 8,0 2
Denner 7,8 2 Denner 7,5 3 Denner 7,8 3

Skalen-Bewertung: Spektrum von 1 (sehr schlecht) bis 10 (sehr gut)
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SIQT | Schweizer Institut
fiir Qualitatstests GmbH EA

Alkoholfreie Getranke: Kundenzufriedenheit-Gesamtiibersicht

Gesamtwertung
Lidl 8,0
Denner 7,9
Aldi 7,9
Teilkategorien
Qualitat Auswahl Preis
LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang
Lidl 8,0 1 Denner 7,8 1 Lidl 8,1 1
Aldi 79 2 Lidl 7,7 2 Aldi 8,0 2
Denner 7.9 2 Aldi 7,7 2 Denner 7.9 3

Skalen-Bewertung: Spektrum von 1 (sehr schlecht) bis 10 (sehr gut)

—
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SIQT | Schweizer Institut
fiir Qualitatstests GmbH EA

Alkoholische Getranke: Kundenzufriedenheit-Gesamtiibersicht

Gesamtwertung
Denner 8,0
Lidl 7,9
Aldi 7,7
Teilkategorien
Qualitat Auswahl Preis
LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang
Denner 8,0 1 Denner 8,1 1 Denner 79 1
Lidl 79 2 Lidl 7,7 2 Lidl 79 1
Aldi 7,7 3 Aldi 7,6 3 Aldi 7,7 3

Skalen-Bewertung: Spektrum von 1 (sehr schlecht) bis 10 (sehr gut)

—
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SIQT | Schweizer Institut
fiir Qualitatstests GmbH EA

Bio-Produkte: Kundenzufriedenheit-Gesamtiibersicht

Gesamtwertung
Lidl 7,8
Aldi 7,7
Denner 7,3
Teilkategorien
Qualitat Auswahl Preis
LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang
Lidl 79 1 Lidl 7,6 1 Lidl 7,7 1
Aldi 7,8 2 Aldi 74 2 Aldi 7,6 2
Denner 7,5 3 Denner 7,0 3 Denner 7,3 3

Skalen-Bewertung: Spektrum von 1 (sehr schlecht) bis 10 (sehr gut)

—
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SIQT | Schweizer Institut
fiir Qualitatstests GmbH EA

Brot & Backwaren: Kundenzufriedenheit-Gesamtiibersicht

Gesamtwertung
Lidl 8,2
Aldi 8,1
Denner 7,6
Teilkategorien
Qualitat Auswahl Preis
LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang
Lidl 8,1 1 Lidl 8,1 1 Lidl 83 1
Aldi 8,0 2 Aldi 8,0 2 Aldi 8,2 2
Denner 7,6 3 Denner 7,3 3 Denner 7,8 3

Skalen-Bewertung: Spektrum von 1 (sehr schlecht) bis 10 (sehr gut)

—
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SIQT | Schweizer Institut
fiir Qualitatstests GmbH EA

Drogerie & Kosmetik: Kundenzufriedenheit-Gesamtuibersicht

Gesamtwertung
Lidl 7,7
Aldi 7,5
Denner 7,3
Teilkategorien
Qualitat Auswahl Preis
LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang
Lidl 7,7 1 Lidl 7,3 1 Lidl 7,8 1
Aldi 7,5 2 Aldi 7,2 2 Aldi 7,7 2
Denner 7,5 2 Denner 6,9 3 Denner 7,3 3

Skalen-Bewertung: Spektrum von 1 (sehr schlecht) bis 10 (sehr gut)

—
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SIQT | Schweizer Institut
fiir Qualitatstests GmbH EA

Eigenmarken : Kundenzufriedenheit-Gesamtiibersicht

Gesamtwertung
Lidl 8,0
Aldi 7,9
Denner 7,7
Teilkategorien
Qualitat Auswahl Preis
LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang
Lidl 8,0 1 Lidl 7,8 1 Lidl 8,2 1
Aldi 79 2 Aldi 7,7 2 Aldi 8,0 2
Denner 7,7 3 Denner 7,5 3 Denner 79 3

Skalen-Bewertung: Spektrum von 1 (sehr schlecht) bis 10 (sehr gut)

—
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SIQT | Schweizer Institut
fiir Qualitatstests GmbH EA

Fleisch & Wurst: Kundenzufriedenheit-Gesamtiibersicht

Gesamtwertung
Lidl 7.9
Aldi 7,7
Denner 7,6
Teilkategorien
Qualitat Auswahl Preis
LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang
Lidl 7,8 1 Lidl 7,8 1 Lidl 79 1
Aldi 7,6 2 Aldi 7,7 2 Aldi 79 1
Denner 7,6 2 Denner 74 3 Denner 7,7 3

Skalen-Bewertung: Spektrum von 1 (sehr schlecht) bis 10 (sehr gut)
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SIQT | Schweizer Institut
fiir Qualitatstests GmbH EA

Konserven & Fertiggerichte : Kundenzufriedenheit-Gesamtiibersicht

Gesamtwertung
Lidl 7,8
Aldi 7,7
Denner 7,6
Teilkategorien
Qualitat Auswahl Preis
LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang
Lidl 7,8 1 Lidl 7,8 1 Lidl 79 1
Aldi 7,7 2 Aldi 7,5 2 Aldi 7,8 2
Denner 7,6 3 Denner 7,3 3 Denner 7,7 3

Skalen-Bewertung: Spektrum von 1 (sehr schlecht) bis 10 (sehr gut)

—
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SIQT | Schweizer Institut
fiir Qualitatstests GmbH EA

Milchprodukte & Eier: Kundenzufriedenheit-Gesamtiibersicht

Gesamtwertung
Lidl 8,0
Aldi 7,9
Denner 7,7
Teilkategorien
Qualitat Auswahl Preis
LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang
Lidl 8,0 1 Lidl 79 1 Lidl 8,1 1
Aldi 79 2 Aldi 7,8 2 Aldi 79 2
Denner 7,8 3 Denner 7,5 3 Denner 7,7 3

Skalen-Bewertung: Spektrum von 1 (sehr schlecht) bis 10 (sehr gut)

—
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SIQT | Schweizer Institut
fiir Qualitatstests GmbH EA

Obst & Gemiise: Kundenzufriedenheit-Gesamtiibersicht

Gesamtwertung
Lidl 8,1
Aldi 8,0
Denner 7,6
Teilkategorien
Qualitat Auswahl Preis
LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang
Lidl 8,2 1 Lidl 8,0 1 Lidl 8,2 1
Aldi 8,0 2 Aldi 7,8 2 Aldi 8,1 2
Denner 7,6 3 Denner 7,3 3 Denner 7,7 3

Skalen-Bewertung: Spektrum von 1 (sehr schlecht) bis 10 (sehr gut)

—
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SIQT | Schweizer Institut
fiir Qualitatstests GmbH EA

Regionale Produkte: Kundenzufriedenheit-Gesamtiibersicht

Gesamtwertung
Lidl 7,8
Aldi 7,7
Denner 7,5
Teilkategorien
Qualitat Auswahl Preis
LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang
Lidl 79 1 Lidl 7,6 1 Lidl 7,8 1
Aldi 7,8 2 Aldi 74 2 Aldi 7,7 2
Denner 7,6 3 Denner 7,1 3 Denner 7,5 3

Skalen-Bewertung: Spektrum von 1 (sehr schlecht) bis 10 (sehr gut)

—
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SIQT | Schweizer Institut
fiir Qualitatstests GmbH EA

Snacks & Siisswaren: Kundenzufriedenheit-Gesamtiibersicht

Gesamtwertung
Lidl 8,1
Aldi 7,9
Denner 7,8
Teilkategorien
Qualitat Auswahl Preis
LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang
Lidl 8,0 1 Lidl 8,0 1 Lidl 8,1 1
Denner 8,0 1 Aldi 7.9 2 Aldi 8,0 2
Aldi 7.9 3 Denner 7,7 3 Denner 7.8 3

Skalen-Bewertung: Spektrum von 1 (sehr schlecht) bis 10 (sehr gut)
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SIQT | Schweizer Institut
fiir Qualitatstests GmbH EA

Tiefkiihlkost: Kundenzufriedenheit-Gesamtiibersicht

Gesamtwertung
Lidl 8,0
Aldi 7,8
Denner 7,6
Teilkategorien
Qualitat Auswahl Preis
LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang
Lidl 8,0 1 Lidl 8,0 1 Lidl 8,1 1
Aldi 7,8 2 Aldi 7,8 2 Aldi 79 2
Denner 7,7 3 Denner 74 3 Denner 7,6 3

Skalen-Bewertung: Spektrum von 1 (sehr schlecht) bis 10 (sehr gut)
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SIQT | Schweizer Institut
fiir Qualitatstests GmbH EA

Vegan & Vegetarisch: Kundenzufriedenheit-Gesamtiibersicht

Gesamtwertung
Lidl 7,5
Aldi 7,4
Denner 7,0
Teilkategorien
Qualitat Auswahl Preis
LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang LEH-Discounter Score | Rang
Lidl 7,6 1 Lidl 7,3 1 Lidl 7,5 1
Aldi 7,5 2 Aldi 7,2 2 Aldi 74 2
Denner 7,1 3 Denner 6,6 3 Denner 7,0 3

Skalen-Bewertung: Spektrum von 1 (sehr schlecht) bis 10 (sehr gut)

—
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